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Llevar adelante el cambio organizacional 

A cargo de la Lic. Andrea Vitola 

 

En este curso teórico práctico se propone a los responsables de las empresas y a sus equipos de 

conducción una alternativa para trabajar el cambio orientados hacia la mejora continua. Se 

ofrecen herramientas y estrategias y se analizan los diferentes casos. 

 

Destinatarios: 

 Propietarios, gerentes, supervisores y encargados de área en empresas hoteleras y 

gastronómicas interesados en la problematica del cambio organizacional. 

 Personal de conducción de empresas que se encuentran atravesando  un proceso de 

cambio o que desean comenzarlo 

 

OBJETIVOS: 

 Ofrecer a los participantes herramientas y elementos para aplicar frente a un proceso de 

cambio organizacional. 

 Reflexionar sobre los desafíos que debe plantearse la conducción a la hora de gestionar el 

cambio que el negocio necesita. 

 Motivar a los participantes para ser protagonistas del cambio y el crecimiento de su 

negocio. 

 Analizar las problemáticas específicas de un proceso de cambio aplicadas a la realidad de 

las diferentes empresas. 

 

CONTENIDOS: 

 Cambio Organizacional. Concepto. 

 Los momentos del cambio. 

 La transición. Momento clave. 

 Las personas. Resistencia al cambio. Estrategias para superarla. 

 De la empresa actual a la empresa planificada.  
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MODALIDAD: 

En este curso teórico práctico tiene 4 horas de duración distribuidas en 2 encuentros de 2 hs cada 

uno se trabajará con la modalidad de taller, integrando conceptos teóricos con actividades de 

aplicación, analizando situaciones cotidianas de las empresas. 

Durante el mismo se integrarán diferentes estrategias para favorecer la reflexión, la incorporación 

de nuevos conocimientos, motivando a los participantes para la aplicación de los mismos en su 

accionar cotidiano. 

 

 

INFORMACIÓN GENERAL: 

 

FECHA Y HORARIO: 

Se realizará los días Martes de 19 a 21 hs, 31/5 y 7/6. 

 

LUGAR: 

Instituto Torrealta. Sánchez de Bustamante 1220. CABA 

 

ARANCELES: 

$ 280 + IVA por participante. 

 

Bonificación por inscripción anticipada y por más de un participante del  mismo 

establecimiento. 

 

Presentación del Expositor: 

Lic. Andrea Vitola 

Lic. En Ciencias de la Educación. Especialista en capacitación presencial y a distancia. Autora de 

publicaciones y cursos. Responsable de Capacitación  y RRHH de Foodservice Consulting Group. 

Investigadora y capacitadora en RRHH, trabajo en equipo, cambio organizacional, y técnicas para 

la conducción. Fue Directora del Instituto Superior de Enseñanza Hotelero Gastronómica, 

perteneciente a la Asociación de Hoteles, Restaurantes, Confiterías y Cafés.   

 


